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Oggetto: Problematiche con materiali della divisione regionale Piemonte, 
climatizzatori e sovraffollamento connesso 
 
Anche il fine settimana del 19-21 giugno ha evidenziato  vetture di treni regionali del Piemonte con 
condizionamento guasto, conseguente sovraffollamento e disagi per gli utenti e personale 
ferroviario di front line (sui treni ma anche nelle stazioni) alle prese con situazioni ingestibili. 
 
I materiali ETR "POP", del Piemonte in particolare, spesso giungono con climatizzatori (più volte 
segnalati ma riutilizzati nelle stesse condizioni i giorni successivi) guasti o con grosse perdite di 
condensa che obbligano alla chiusura di tutto l'elemento. 
 
Facciamo notare che il problema è destinato ad acuirsi in luglio e agosto, dove la situazione 
potrebbe degenerare ulteriormente e aumentare lo stato di forte disagio che vive il personale alle 
prese con treni stracolmi da/per una località balneare.  
 
Inoltre tali condizioni rischiano di alimentare episodi di violenza nei confronti del personale ai treni, 
coinvolto nella gestione delle criticità succitate, in un contesto generale già delicato. 
 
Quindi riteniamo indispensabile siano affrontate tali problematiche, cominciando con una scelta 
migliore dei materiali da utilizzare negli orari più critici,  nonché interventi manutentivi più 
tempestivi in caso di avarie accidentali. 
 
Pertanto con la presente, chiediamo alla divisione passeggeri regionale Liguria, di farsi carico di 
queste istanze nei confronti della struttura di produzione del Piemonte, perché vengano 
rapidamente prese le contromisure del caso; rimaniamo in attesa di un gradito riscontro. 
 
Distinti saluti. 

 
 

Genova, 24 Giugno 2026  
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